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        =    من در سازمان فرصت براي كاركردن روي موقعيّت هاي چالشي دارم. 

    -        در كارم به طور كامل از مهارت ها و توانايي هايم استفاده مي كنم.  ٢

٣  
ها   مهارت   ، دانش  بهبود  فرصت هايي براي  بدان  در كارم  دارم كه  توانايي هايم  و 

 وسيله مي توانم موقعيّت جديدي را به عهده بگيرم. 
          

٤  
آموزش هاي مهارتي كه دريافت مي كنم ، مي توانم براي بهبود كارم  در كلاس به  

 طور آني به كار گيرم. 
          

           شود. در اين سازمان روي آموزش كاركنان در همه سطوح و به طور يكسان تأكيد مي    ٥
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كاركردهاي فعلي سازمان، كاركنان را به حل مسائل بين خود ، قبل از اين كه آن را 

 به سرپرست ارجاع دهند، تشويق مي كند. 
          

٧  
اكثر گروه هاي حل مسأله در اين سازمان شامل كاركناني از ناحيه ها يا بخش هاي  

 متعدد هستند. 
          

           همپوشاني ) زيادي در كارها بين واحدهاي متفاوت سازمان وجود دارد.تداخل (   ٨

           آموزش در اين سازمان از طريق تيم هاي كاري صورت مي گيرد.   ٩
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ما در حل مشكلات نه تنها به دنبال راه حل هستيم بلكه به دنبال شناسايي اينكه چگونه 

 چگونه مي توان مانع از بروز آن شد ، هستيم. مسأله به وجود مي آيد و 
          

١١  
افراد و تيم ها تشويق مي شوند تا اقداماتي كه منجر به موفقيّت يا شكست مي شوند ، 

 منعكس كنند. 
          

١٢  
، آگاهي   تأثيرگذار است  فرايند كلي سازمان  اينكه چگونه نقششان در  از  كاركنان 

 دارند.
          

           درك ديدگاه هاي افراد در موقعيّت هاي ديگر تشويق مي شوند. كاركنان به   ١٣

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



  روانشناختي توانمندسازي
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            كاري را كه انجام مي دهم، برايم بسيار مهم است.   ١

            ارزشمند (معني دار) هستند. فعاليت هاي شغلي ام، براي من شخصا    ٢

            كاري كه انجام مي دهم، برايم ارزشمند (معني دار) است.   ٣

            نسبت به توانايي هاي خود براي انجام كار مطمئن هستم.   ٤

٥  
درباره شايستگي هاي خود براي انجام دادن وظايف خود اطمينان دارم (كارم در محدوده تبحر  

  قرار دارد). و قابليت هايم 
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            روم.شوم، با علاقه به محل كارم مي صبح كه از خواب بيدار مي   ١

            در محل كار انرژي خارق العاده اي دارم.    ٢

            رود.پيش نمي در كارم پشتكار زيادي دارم، حتي مواقعي كه همه چيز خوب   ٣

            توانم مدت زمان زيادي را به كار كردن در يك زمان بپردازم. من مي   ٤

            از نظر ذهني در كارم انعطاف زيادي دارم.  ٥

 


