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 مندی شهروندان از محیط زندگیرضایتمیزان  سنجش -دوی شماره پرسشنامه

 

 شهروند گرامی

نامه در راستای پژوهشی علمی در مقطع دکترای تخصصی شهرسازی و با هدف سنجش میزان عدالت این پرسش

نامه ی فرحزاد تهران تدوین شده است. پیشاپیش از همکاری شما در تکمیل این پرسششهری در محدوده

 شود.قدردانی می
 

                   شغل:                  :تحصیلات               :جنسیت            ن::                 سخانوادگی نام و  نام

 خانواده: افراد تعداد               (استیجاری/ملکی: )مالکیت نوع               :منطقه در سکونت مدت

 

 های قانونیشاخص

)مهیا نمودن مسکن حداقل برای  برای همگان یا اقدامات دولتی در خصوص تأمین مسکن امن و سالمآ .1

 رضایت بخش بوده است؟ (های غیررسمیدهی اسکانسازی کالبدی و ساماناقشار محروم، ایمن

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

به اقدام  ی فرحزادفرسوده ی تسهیلات بانکی جهت ترغیب ساکنین بافتهای تشویقی و ارائهآیا طرح .2

 جهت نوسازی ابنیه مثمرثمر بوده است؟

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

چنین سهولت در محیط و هم ی، فرهنگی و اوقت فراغتآموزش هایاختصاص امکانات و زیرساختآیا  .3

 ؟نماییدها را مطلوب ارزیابی میدسترسی به آن

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
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برای همگان رضایت  های سلامت راو بیمه بهداشت عمومیمیزان دسترسی به خدمات درمانی، آیا  .4

 ؟نماییدارزیابی میبخش 

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

آیا تسهیلات دولتی و مساعدت شهرداری در جهت ایجاد اشتغال پایدار در محدوده و رونق کسب و  .5

 کارهای کوچک تأثیرگذار بوده است؟

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 آیا اقدامات شهرداری در راستای حفظ و بهبود شرایط محیطی رود دره فرحزاد موثر بوده است؟ .6

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

ری، گاعتیاد، تکدیمعضلات اجتماعی )از قبیل و کنترل اقدامات شهرداری و پلیس را برای رفع آیا  .7

 ؟قابل قبول بوده استنشینی و ...( ، حاشیهسرقتخشونت اجتماعی و خانگی، 

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
 

 هدر محدودنزاع و درگیری میان افراد بومی ساکن با یکدیگر و مهاجرین  به صورت مستمر شاهد آیا .8

 باشید؟می

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم مخالفمکاملاً 

1 2 3 4 5 

 آیا حضور ساکنین با سابقه کیفری در محیط زندگی شما زیاد است؟ .9

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
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اتخاذ ی فرحزاد، شرایط برابر در مشارکت برای آیا شهرداری برای همه اهالی ساکن در محدوده .11

 تصمیمات محلی را فراهم نموده است؟

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 اجتماعیهای شاخص

تلفن، اینترنت، ی فرحزاد از خدمات عمومی شهرداری ) آب، برق، گاز، آیا تمامی ساکنین محدوده .11

 شوند؟مند مینشانی و ...( بهرهآتشخدمات 

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

روز از در بافت فرحزاد، در طول شبانهحضور آیا افراد ساکن )به خصوص بانوان و کودکان( برای  .12

 باشند؟امنیت کافی برخوردار می

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

ا، هآیا حضور افراد با قومیت، جنسیت و سنین متفاوت در مراسم اجتماعی )از قبیل اعیاد، عزاداری .13

 گیرد؟مراسم ملی و ...( به صورت پرشور انجام می

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

 در صورت وجود توان مالی مایل به تغییر محل سکونت خود هستید؟ .14

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

های نهاد، برای انجام فعالیتهای مردمسازمانها و های مختلف به عضویت در انجمنآیا  افراد و گروه .15

 دهند؟داوطلبانه با منفعت عمومی تمایل نشان می
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 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 اخلاقیهای شاخص

 رضایت و تعلق خاطر دارید؟به محل سکونت خود احساس یا نسبت آ .16

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

 ها و هنجارهای اجتماعی میان ساکنین محدوده، به خصوص جوانان وجود دارد؟یا پایبندی به ارزشآ .17

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

ین گویی به موقع مسئولو پاسخآیا روند اتخاذ تصمیمات شهری مرتبط با محله، از شفافیت کافی  .18

 برخوردار است؟

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی ساکنین،  توانمندسازیآیا وجود شورای محله، در انتقال نیازها و  .19

 داشته است؟ثیر مثبت أت

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

ربط به رعایت قوانین، تحقق حقوق شهروندی و کرامت انسانی همه افراد به صورت آیا مراجع ذی .21

 نگرند؟برابر می

 کاملاً موافقم موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
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 دهی محور فرحزادسامانمصوب  طرح یدربارهمتخصصان از  یسنجنظر -سهی شماره پرسشنامه

 

 گرامی یفرهیخته

نامه در راستای پژوهشی علمی در مقطع دکترای تخصصی شهرسازی و با هدف سنجش میزان عدالت این پرسش

دهی محور فرحزاد تهران تدوین شده است. پیشاپیش از همکاری شما در تکمیل سامانموجود در طرح شهری 

 شود.نامه قدردانی میاین پرسش

 

   تخصص:                        :تحصیلات             :جنسیت            ن::                 سخانوادگی نام و  نام

                :منطقه میزان آشنایی با                  شغل:

 

 قانونی هایشاخص

اد ی فرحزمحدوده ی افراد ساکن دررا برای همهشهری  تسهیلاتآیا شهرداری تقسیم برابر امکانات و  .1

 شناسد؟به رسمیت می

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم املاً مخالفمک

1 2 3 4 5 
 

ی های اقتصادی بافت برای توسعههای منطقه، ظرفیتشهرداری توانسته است؛ با تجهیز زیرساخت آیا .2

 زا ارتقأ بخشد؟درون

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
 

بخشی، بهسازی و نوسازی ابنیه فرسوده فرحزاد، در این طرح جهت استحکام های ارائه شده،راهکارآیا  .3

 باشد؟از قابلیت اجرایی مناسبی برخوردار می

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم



6 
 

1 2 3 4 5 

 

ت های فرسوده اطلاعادر زمینه نوسازی بافت یدولت و تسهیلاتشهرداری آیا در خصوص قوانین جدید  .4

  ؟گیردقرار میدر اختیار مالکین  کافی

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

 آوری تدوین شده است؟بر اساس پایداری اکولوژیکی و اصول تاب آیا این طرح .5

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

های مختلف )ساکنین، زنان و کودکان، شهری برای گروهآیا در این طرح به ابعاد روانی و فیزیکی امنیت  .6

 سالمندان، گردشگران( توجه شده است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

ساکنین )مسکن حداقل، بهداشت عمومی، آموزش همگانی( تأمین نیازهای اساسی  هآیا میزان توجه ب .7

 باشد؟بخش میدر این طرح رضایت (به ویژه اقشار محروم)

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

آیا راهکارهای ارائه شده جهت ارتقأی کمی و کیفی کارکرد رود دره فرحزاد، در جهت توسعه صنعت  .8

 گردشگری و افزایش توانمندی اقتصادی محدوده مطرح شده است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
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موجود در بافت اکولوژیک فرحزاد، با شرایط  یرود دره پذیریزیست توان آیا استراتژی افزایش .9

 باشد؟پذیر میانطباق

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

 اجتماعی هایشاخص

انسجام بخشی اجتماعی و افزایش  جهت های لازمایجاد ظرفیت در این طرح، برایشهرداری آیا  .11

 ؟توجه کافی نموده استپذیری عمومی انطباق

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 باشد؟پذیر میهای مختلف در محدوده امکانهای اجتماعی گروهآیا  تبلور هنجارهای گوناگون و ارزش .11

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

گیری از خرد رانی خوب شهری در بعد مشارکت شهروندان و بهرهحکم هایآیا در این طرح شاخص .12

 جمعی اجرایی شده است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

ی غیررسمهای دهی کالبدی بافت فرسوده و سکونتگاههای تدوین شده جهت سازمانآیا دستورالعمل .13

 ایجاد شده در این بافت، بر مبنای رویکرد تعامل مشترک با ساکنین تدوین شده است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 ساکن در محدوده اقشار محروماقتصادی و اجتماعی توانمندسازی لازم جهت  ربستدر این طرح آیا  .14

 است؟شده گرفته در نظر 

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم
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1 2 3 4 5 

مندی ساکنین از محیط زندگی و افزایش آیا در این طرح راهکارهای اجرایی جهت افزایش رضایت .15

 سرزندگی شهری ارائه شده است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

 اخلاقی یهاشاخص

ر د را حق انتخاب برای ساکنینچنین گسترش های فردی و گروهی و هممیزان ترغیب به آزادییا آ .16

 نمایید؟ارزیابی می مثبت ،دهی محور فرحزادطرح سامان

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
 

 

بستگی اجتماعی در راهکارهای عملیاتی این طرح گنجانده های انسانی و تحقق همآیا تکریم ارزش .17

 شده است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
 

 است؟ شدهتدوین  ی ساکنینهمه حقوق شهروندیاحترام به آیا این طرح مبتنی بر  .18

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 
 

گویی های شهری و لزوم پاسخگیری برای طرحسازی روند تصمیمآیا الزامات قانونی جهت شفاف .19

 مدیران شهری وجود دارد؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم
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1 2 3 4 5 
 

محیطی کارکردها در بافت وری عملکردی و تحدید اثرات ارتقأی بهرهدر این طرح، تحقق رویکرد آیا  .21

  ارزشمند فرحزاد، مورد تأکید قرار گرفته است؟

 موافقم کاملاً موافقم ممتنع مخالفم کاملاً مخالفم

1 2 3 4 5 

 

 


